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KONTAN.CO.ID - JAKARTA. Asosiasi Asuransi Jiwa Indonesia (AAJ])
Dapatkan menargetkan pertumbuhan aset industri asuransi jiwa sebesar 1%-2% di

Ee oA 1ahun 2024,
DO

WL UM Direktur Exsekutif AAJI, Togar Pasaribu mengatakan, target ini disokong
m oleh pemulihan ekonomi nasional yang diprediksi akan berlanjut di tahun
2024, Selain itu. stabilitas pasar keuangan juga diharapkan dapat
meningkatkan kepercayaan investor.
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T BNI Life Insurance

mencatat Klaim sur-

render Rp1 78,4 millar

per Febeuard 2024, w-

mun sekitar 20% dan

poriode sama tahun
lalu. Pada sast yang sama, klaim
partiof withdanal tercata Rpi2 8
miliar, merosot 42% your-on-year
(YoY).

Mt Direktur Usama BNT Lide
Eben Eser Nainggobin mengatakan
penuranan klaim summder dan
partial uithdnauval a1, disebabkan
oleh kondssi pesehonomdan yang
membaik sehingga kebrtuhan dans
nasabuh tidak sampai dipessubi de
ngan mengajukan kiaim asusansi

Klaim smrmender adalah milal
polis yang diterima nasabah <aat
memutisskan menghentikan per

adalah penaridan sebagian dana
Investast pada asuransi anir-inkad
yang membust dans investasi oo-
maess berkurang seswal dengan nili
nominal penankan dana
Eben pun mempredikst tidak ada
kenadan sgnifikan kkuim surmader
dan partinl withdrmeal pada Ra-
madan tahun inl, jika mencermati
tren yang beriadi setiap bulan pusa
pada @abun-ahun sebedumeya.
“Ferasahaan mempeedikst Klaim
|surrender dan partiod udthdrual|
bulan Ramadan iné masih dalam
kondisi pormal, seiring dengan
kondisé perekonomian Indooesia
vang masih cenderung stabil,”
katanya kepada Bisris,
Menurutnva, sebaglan be
sar nasabah yang mengajukan
klaim selama ind beralasan kare
butuhkan dana. Kendati

tanggungan Y
besakhirnya kootrak alias bechenti
di tengah perja-
kinan. Semen-
tara, partiol
uithadrauvd

2020
W Surrender

P Trikan

na
demikian, dia memastian klam
surrender dan parniad uéthdrmeal
tidak akan membeludak meski-
pun kebutuhan pada Ramadan
hixanya meningkat

100,17
206

2021
W Partial

| KLAIM ASURANSI |

Pernta M. Untar
L I e

PT Perta Life Insurance (Pertalife
Insurance] juga mencatat penu-
runan Klaim surreveder dan pastial
withdrawal, Data per Febyuarl
menunjukkan klaim surrender
sebamyak Rp920 Juta, anjlok 47,7 %
YoY. Kkuim partial withdrouel
pada periode ity juga hanya Rpill
Juta atau seiditar 30.8% di bawah
realiag periode yang sama 2028,

Diveknuar Kevangan dan Investasi
Portal Jie Insusnce Yuzzn Bustamar
mengatakan, sehin karena pereko-
nomian vang membaik, nasabah
kini makin pabam akan produk
asurars, khususoya tentang mania
yang maksimal ketika dicairkan
sesual denguan periode polis

Dia Jugn mempeediksl penurun:
an akan berdanjut pada Maret.
Menurutnya, tidak akan terjadi
peningkatan klum yang signi
fikan meskipun kebutuhan sas
Ramadan biasanya meningkat

“Sabdl seperti pada bulan se-
belumnya,” kata Yuzan, Senin
(18/3).

Klaim nilai tebus (surrender) dan penarikan sebagian
(partial withdrawal) menurun setelah pandemi Covid-19
berlalu. Klaim melandai mulai 2022 setelah melonjak

di tengah pandemi pada 2020 dan 2021.

1Rp Triler

Menuruteya, selama enam han
puasa, belum terlthar potensd
kenalkan atsu penurunan yang
signifikan.

Prediksi serupa disampaikan PT
Asuransl Niwa Generali Indonesla
{Generall Indonesia), berkaca pada

melibat dengan tren yang ada
sebelumaya, kami rasa jaga ocdak
akan terjadi peninghatan signifikan
umtak kiim wirhdroud aaupun
strrenider,” kata CEO Ceneralt In-
dooesia Edy Tuhirman

Diam Klatm peartiof we-
Toranvad pada Rt dan Febwsard
lebedy rencaby dibandinghkan dengan

PENURUNAN KLAIM SURRENDER &
PARTIAL WITHDRAWAL BERLANJUT

Bisnis, JAKARTA — Klaim penebusan unit (surrender] dan penarikan sebagian (partiol withdraweal) di beberopa perusahaon
asurensi jiwe turun pada owal tahun ini, melanjutkan tren penurunan dalom duo fohun ini. Perusahoan-peruschacn
memperkirakan ok akan serjadi Jonjokan klaim pada Remodan meskipun oda peningkatan kebutvhan dana.

demi Covid-19 berlalu. Klaim
melandal mulal 2022 setelah
mselonjak di tengah pandemi pada
2020 dan 2021, Berdasarkan data
Asasiasi Asuransi Jiwa Indonesia
(AAN), Klmim surrender turan
10% pada 2023 menjadi Rp49,93
trifiun setelah berkurang 0.25%
pada 2022, Demikian pula de-
ngan Klabm particl witkdrwal
yang terkontraksi 7,3% pada
2022 menjadi Rp18,7 tribiun dan
menurun kgl 9.3% pada tahun
lalw (Likar infografik),

TERBANTU THR
AAN melihat ads indikasi ke
naikan Klaim surmerafer dan parnio/

periode vang sum pada tahun s
befamma. Kendatl demiklan, dia
tak utkan secan terp 3
beriga pennaan fesebot. Begitu
Juga dengan Klan semender yang
disebustirya masihs relail stabil
Menurutiya, klaim partial wink-
drawal menurun karena nasabab
makin mengertl lentang pertingra
pertind 1, terebih i

heds ! pada Ramadan tahun
ini. Kemcati demikian, kenatkannya

tidak akan stgnifikan
Hal ity berkaca pada data dua
tabun terakhir yang tidak me-
nunjukkan kepatkan signifikan
untuk Klaim partial withdrosyd
dan swrrender pada bulan puasa
Dari pengalaman dua tabam ter
akhir sersebut, kebutuhan dana
kat menjelang Lebaran

tengalt hondisi cuaca yang tidak
menentu dan wen penyakil yang
semakin berkembang,
“Masvarakat justru perlu me-
mastikan polisnya tetap aktif
Bagi yang belum memiliki pols
asuransi, penting untuk segera
memiliki produk perlindungan

tenmarng mesingdal, beapt berbants
oleh wndangin bharl raya
“Potensi keoaikan [pada Rama-
dan %ali ind] diprediksi dengan
absan yang sama dengan tabun
cheamnya, yau klim peneb
unit untuk kebutuban Ramadan.
Hal ini tetapi tidak akan

yang sesuad,” ujar Edy
Klaim surrevader dan partial
it rensd roenmarun setelah pan-

setinggi kebutuhan urgensi seperti
blaya pendadikan,” kata Direkiur
EXsekoutlt AAJ Togar Pasaribu. o
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IFG dorong transformasi IKNB melalui tiga
inisiatif
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Salah satu yang sedang kami kembangkan dan

perkuat adalah peran perusahaan asuransi di
ekosistem IFG yang harus bisa berperan menjadi
risk manager partner... .

Jakarta (ANTARA) - Indonesia Financal Group (IFG), Holding BUMN Asuransi, Penjaminan,
dan Investasi optimistis berkontribusi menjalankan tranformasi dalam membangun

Industri Keuangan Non Bank (IKNB) melalui tiga inisiatif.

Direktur Utarna IFG Hexana Tri Sasongko mengatakan IFG bertekad menjadi motor
penggerak terwujudnya IKNB yang kuat, sehat, berkelanjutan, dan berkontribusi positif
pada pertumbuhan ekonomi Indonesia pada ulang tahunnya yang keempat.
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Upaya Avrist Assurance Tingkatkan
Kesadaran Berasuransi di Masyarakat

ASURANSI - JAKARTA Perusahaan asuransi FT Avrist Assurance
menagelar seminar Keschatan dan Perdindungan Asurana di Banjanmasin,
Kalimantan Selalan pada 8 Maret 2024,

Acara ini merupakan kesempatan bagi Avrist Assurance untuk mempererat
hubungan dengan masyarakat Banarmasin, khususmya pemegang polis,
serla sebagal wadah edukasi dan berbag informas terbaru sepular produk
dan layanan mereka
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Pertalife Insurance Catat Partial Withdrawal
Periode Februari 2024 Turun
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surrender dan partial withadrawal mengalami penurunan pada Februarl 2024

Dirextur Keuangan dan Investas| Pertalife Insurance Yuzran Sustamar mengatakan




Judul Proyeksi Asuransi Generali Terkait Partial Withdrawal pada Ramadan 2024

Nama Media bisnis.com

Newstrend Tren Penurunan Klaim Surrender dan Partial Withdrawal

Halaman/URL https://finansial.bisnis.com/read/20240318/215/1750442/proyeksi-asuransi-generali-
terkait-partial-withdrawal-pada-ramadan-2024

Tanggal Berita 18/03/2024

Sentimen neutral

Proyeksi Asuransi Generali Terkait Partial
Withdrawal pada Ramadan 2024
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Bignis.com, JAKARTA— 2T Asuransi Jiwa Generall Indonesis (Generall Indonesia)
memprediksi tidak ada peningkatan klaim surrender dan partial withdrawsl padsa
Ramadan tahun ini

Hal tersebut berkaca pada ':‘&"IQ&]BWS"- parsaqoan pac!a tahun sebelumnya, di mana
pada Ramadan 2023 tidak ﬁ'.e"vunlukks"l y:"ﬂng(ata'\ yang 3!9(1”“{3'\ atau ce“»’.‘!evu"»g
stabil.

“Untuk Ramadan tanun ini, melinat dengan tren yang ada sebelumnya, kami rasa juga
tidak akan terjadi peningkatan signifikan untuk Kiaim withdrawal ataupun surrender,”
kata CEO Generall Indonesia Edy Tuhirman saat aihubungl Bisnis Senin (18/3/2024)
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Begini Cara Asuransi Masa Kini Jawab Kebutuhan Gen Z
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KOMPAS. com - Generasi Z atau gen Z dikenal sebagai digital native. Sejak
kecd, generasi yang lshir pada 1997-2012 ini sudah berdampingan dengan
teknologi digital, internet, dan perangkat seluler.

Kondisi tersebut pun memengaruhi cara gen Z dalam mengambil keputusan.
Dilansir dari berbagai sumber, gen Z cenderung selektif dalam memutuskan
sesuaty, termasuk saat membeli barang atau menggunakan layanan.

Mereka akan membandingkan informass temtang produk, harga, dan ulasan
konsumen 2in sebelum membuat membel produk atau layanan melalui
gadget. Karens itu, gen Z memiliki kecenderungan sebagai pemnbeli yang
rasional, bukan impulisif.
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Tanggapan Chubb Life perihal “Saldo
Rekening Berkurang karena Pembayaran
Premi Chubb Care tanpa Sepengetahuan
Nasabah”
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Perihal: Tanggapan PT Chubb Life Insurance Indonesia unbuk Surat Pembaca an. Rois Romadhon

‘fth. Redaksi MedizKonsumen.com
Di Tempat

Ielalul surat ini, perkenankan kami memberikan tanggapan atas surst pemibscs dar Bspak Rois
Romadhon yang berjudul “5aldo Rekening Berlurang karena Pembayaran Premi Chubb Care
tanpa Segpengetahuan Mazabah®, yang telsh dimuat secara onfine pada halaman
Iediakonsumen.com pada tangeal 25 Februar 2024,

Diapat kami sampaikan bahwa PT Chubb Life Insurance Indonesia (*Chubb Life Indonesia") telah
menghubungi Bapak Rois untuk menindaklanjut keluhan yang disampsikan. Bapak Rois telah
rmenerima tanggapan kami dsn puas atas penjelasan terssbut.

Chubhb Life Indonesia berdedikasi untuk memberikan layanan dan solusi keuangan yang unggu
unouk nasabah kami s=cara profesional, transparan, dan responsif.
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Tanggapan Chubb Life perihal “Saldo
Rekening BRI Berkurang karena Pembayaran
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Perihal: Tanggapan FT Chubb Life Insurance Indonesia untuk Surat Pembaca a.n. Arifin

‘fth. Redaksi MedizKonsumen.com
Oi Temipat

Ielalu surat ini, perkenankan kami memberikan tanggapan atas surat pemibsca dari Bapak
Arifin yang berjudul “5aldo Rekening BRI Berkurang karena Fembayaran Fremi Chubb Care tanpa
Sepengetahuan MNazabah', yang telah dimuat secara online pada halaman Mediakonsumen.oom
pada tanggal 15 Februari 2024,

Diapat kami sampaikan bahwa FT Chubb Life Irsurance Indonesia ("Chubb Life Indonesia") telah
menghubungi Bapak Arifin untuk menindaklanjuti keluhan yang di=ampaikan. Bapak Arifin telah
menerima tanggapan kami dan puas atas penjelasan terssbor.

Chubb Life Indonesia berdedikasi unituk memberikan layanan dan solusi keuangan yang unggu
uniuk nasabah kami secara profesional, transparan, dan responsif.

Please do not reply this email For editorial contact : aaji.info@aaji.or.id SURANSI




